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OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Reconhecer e compreender diferentes géneros discursivos em Lingua Francesa que possibilitem ao futuro
profissional da 4rea de Letras desenvolver e ampliar habilidades de compreenséo/expressdo oral e escrita, de
modo a capacitar-se para a utilizagdo de géneros discursivos que permeiam o ambiente empresarial.

Objetivos Especificos:

e Facultar ao graduando o aprendizado de conhecimento especifico que atenda suas necessidades de
comunicagdo como assistente em transagdes empresariais € comerciais.

e Adquirir conhecimentos especificos da comunicagio escrita: compreender e redigir documentos
relacionados ao funcionamento interno de uma empresa: elaboragdo de cartas comerciais,
instrugdes, notas de servigo, memorandos, an(incios para recrutamento de pessoal, ata de reunido, e-
mail, relatérios, curriculos, etc.

e Identificar, analisar ¢ reconhecer as caracteristicas especificas de cada género discursivo empresarial
abordado;

e Elaborar material didético relacionado a area.

= EMENTA

Esta disciplina tem seu foco predominante no desenvolvimento da habilidade de compreenséo oral/escrita,
redagdo de documentos especificos e o dominio da expressdo oral em Lingua Francesa para a comunicagdo
em contexto empresarial. Serdo trabalhados os conhecimentos estratégico, contextual, atitudinal e sistémico,
de forma a possibilitar a insergdo do licenciado em Letras nessa area de atuagdo profissional.

Conteudo Atitudinal:
» Estudo e compreensio de estratégias para a pritica da comunicag@o eficaz, tanto na fala quanto na
escrita, em situagdes cotidianas do contexto empresarial;
o Utilizagdo de conteiidos e abordagens com base nas necessidades especificas da organizagio/




empresa e exigéncias profissionais;

» Participagdo / inserc¢do efetiva do discente no mundo empresarial, desempenhando o papel de aluno-
pesquisador.

e Conhecimento das especificidades das préticas discursivas empresariais: socializar; telefonar, fazer
apresentagdes, conduzir / participar de reunides e negociagdes de trabalho; expressar opinides: lidar
com conflitos, fazer pedidos, negociar pregos, completar pedidos, redigir / ler contratos, participar
de / realizar entrevistas; ler todos os tipos de correspondéncias (fax, e-mails, cartas, etc).

Conteuado Estratégico:

» Contextualizagfo e utilizagdo do conhecimento de mundo para compreensdo dos diversos géneros
focalizados

e Adequagdo do discurso ao objetivo de cada pratica discursiva empresarial e aos seus interlocutores

¢ Planejamento / organizagdo de apresentagdes orais e escritas;

- Auto-monitoramento durante a produgio do discurso / texto oral e escrito
- Selegao de informagdes especificas

¢ Levantamento de idéias ( rémue-meninges)

e Uso de estratégia de reformulagdo e re-escrita (refac¢do) textual:

- Explicagdo de termos (tentativa de expressar sentidos na falta de vocabulario apropriado)
- Uso de parafrase

- Inferéncia / dedugao

Conteudo Textual e contextual

e Géneros discursivos

e Marcas textuais dos géneros estudados: Artigos, resumo de propostas de trabalho / projetos para
apresentagdes, pdster, comunicagdo, palestra, oficina, secretaria eletronica e meios digitais.

Contetido sistémico:

e Caracteristicas dos géneros estudados

e Gramatica contextualizada de acordo com a especificidade/necessidade dos géneros abordados:
estrutura da frase, afixos, grupos nominais, tempos verbais, elementos coesivos e de coeréncia.

» Uso do dicionario e da gramatica.

» Normas técnicas para apresentagdo de trabalhos académicos.

e Elaboragdo de material didatico e de atividades de ensino;

» Elaboragdo de instrumentos de avaliagdo;

e Atividades de micro-ensino p/ fins especificos.
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